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חרדת מתמטיקה וממה היא נובעת?
מדוע בחרתי דווקא בשאלה הזו...                                                                                                               כאשר ניגשתי לבחור את שאלת המחקר עניינה אותי דווקא השאלה הזו. מכוון שעקב לימודי לתואר ראשון שבו אני מתמחה במתמטיקה, נתקלתי בכמה וכמה סטודנטים אשר יש להם פחד מהשם מתמטיקה ("אני חושש שלא אצליח לתפקד טוב מול המתמטיקה", " אני לא יודעת מתמטיקה". וכ"ו ) דבר זה מאוד עניין אותי מכוון שאני מאוד אוהבת ללמוד מתמטיקה ואיני מבינה מהו הפחד שאותם סטודנטים חווים.                                                                                                                                         סיבה נוספת היא, בתור היותי מורה בעתיד למתמטיקה בבית ספר יסודי, שבו נבנה הבסיס של הילדים להמשך לימודיים, אני רוצה לדעת מהיכן מגיע הפחד ממתמטיקה? וכיצד בתור מורה אני אוכל לעזור לתלמידי להתגבר על החרדה ממתמטיקה?.                                                                           עקב סיבות אלו החלטתי לחקור את הנושא.     
מהי חרדת מתמטיקה וממה היא נובעת? 
בשביל להסביר מהי חרדת מתמטיקה, הסביר קודם כל מהי חרדה? ומהי מתמטיקה?.

ולאחר מכאן הסביר מה היא חרדת מתמטיקה?  

ובנוסף אמנה את הסיבות הקשורות לחרדת מתמטיקה.

מהי חרדה ...
 לחץ וחרדה נוצרים כתגובה לאתגרים ומכשולים שפוגשים בחיים. בעת שאדם נפגש עם אתגרים ומכשולים עליו לעשות מאמץ נפשי, גופני ורגשי כדי להסתגל, להתאים את עצמו להמשיך הלאה בצורה מסתגלת. כל מצב שדורש הסתגלות יכול להוות גורם ללחץ וחרדה משום שנוצר עומס על האדם בניסיון להתמודד. החרדה והלחץ עולים בדרך כלל משום שהמצב החדש מאיים על האדם שלא יצליח להסתגל וכתוצאה מכך נוצר איום להיפגע ממשהו. ניתן להבין מדוע תלמיד נלחץ סביב מבחן חשוב שעליו לעבור. התלמיד עשוי להיות מאוים מכך שלא יכול ללמוד או להתקדם בחייו בעקבות הכישלון הצפוי. החרדה מבטאת פעמים רבות את האמירה 'אני חושש שלא אצליח להסתגל או לתפקד טוב מול האתגר הזה ולכן אפגע'. הבעיה נוצרת כאשר החרדה גבוהה מידי ופוגעת בתפקוד.
 מהי מתמטיקה...

 מדע העוסק במושגים כגון כמות, מבנה, מרחב ושינוי. יש המציגים אותה כמדע של דפוסים (תבניות משותפות). המתמטיקה בנויה, יותר מכל תחום חשיבה אחר, קומה על גבי קומה. 

כל טענה מתמטית יש להוכיח, כלומר לנמק את נכונות הטענה באמצעות סדרה של כללי היסק. שאת אמיתותן צריך לבסס באמצעות הוכחות פורמאליות דדוקטיביות הנובעות מתוך אקסיומות (הנחות יסוד שאי אפשר להוכיחן או להפריכן), והגדרות שנבחרו בהתאם.

תשובה על השאלה:

כשקראתי את שלושת המקורות וצפיתי בראיון, ניתן היה לראות שהגדרה לחרדת מתמטיקה היא חד משמעית, אך הגורמים לחרדת מתמטיקה נובעים מכמה סיבות. 

חרדת מתמטיקה:                                                                                                                                          היא תגובה רגשית, המשבשת את יכולת החשיבה והפעולה של הפרט בשעה שעליו להתמודד עם בעיה בתחום המתמטיקה. היא באה לידי ביטוי בפחד בלתי רציונאלי ורגשות של מתח. היא גורמת לפאניקה, לחוסר אונים, לשיתוק או לחוסר ארגון מנטאלי ובולמת חשיבה. 

                                                                                                                                                  כעת התייחס לסיבות הקשורות לחרדת מתמטיקה:  
1. סיבות הקשורות למאפייני המתמטיקה.
2. סיבות הקשורות לדרכי ההוראה.
3. סיבות הקשורות לנורמות חברתיות. 
4. סיבות הקשורות בלומד עצמו.
סיבות הקשורות למאפייני המתמטיקה:                                                                                    צמיר,פ. (1996) אומר שהמתמטיקה היא תחום ידע דדוקטיבי ומופשט, המציב דרישות נוקשות להתבטאות מדויקת וחד-משמעית. ישנו פער בין דרך הצגת ההוכחה המתמטית ופתרון לבעיה המתמטית, לבין הדרך הטבעית להגיע לפתרונות אלה. ולעומתו פאולוס,ג.(1998) אומר, שברוב בתי הספר מצליחים להורות את האלגוריתמים הבסיסיים לארבע פעולות החשבון, אך אין הנחיה לגבי אופן השימוש בפעולות אלו במצבים שונים.                                                                                                          
סיבות הקשורות לדרכי ההוראה:

 גילת, ש. (1983). אומרת, ששיטות ההוראה מגוונות, כל מורה בוחר את שיטת ההוראה הייחודית, המתאימה לו. כאשר התלמידים עוברים ממורה למורה שיטת הלימוד עשויה להשתנות ועלולה לגרום לתלמידים תחושה של חוסר אונים ובלבול. לעומתה צמיר, פ.(1996). אומר, שהמורה מציג את התכנים בדרך אלגוריתמית מהירה, כשרק המורה "אומר מה לעשות ואיך לעשות", ולכן נוצרת אצל התלמידים תחושה "שרק למורה פתרונים" כלומר רק המורה, בדרך נעלמת ומסתורית, יודע להוליך תשובה נכונה, ואילו התלמיד נותר חסר תושייה מתמטית, מבולבל וחרד. גילת, ש. (1983). אומרת, שקיים גם קושי נוסף, כאשר אין התייחסות להטרוגניות בכיתה. כלומר, לימוד ההוראה נעשה בקצב אחיד וברמה אחידה.
דוגמא מחיי היום יום למורה למתמטיקה שהיה גאה להצהיר תמיד: " חברה, לא להתבייש! אם לא מבינים –לשאול! ואותי! ובשיעור!".

בשיעור אחד הסביר המורה בעיה ו"מילא" את הלוח בתהליך הפתרון. פתאום משהו שאל משהו כמו: " רגע.. רגע.. אני לא מבין איך עברת מכאן לכאן". המורה עצר ושאל לאט "מאיפה.. לאיפה?". התלמיד קם להראות על הלוח איזה מעבר לא ברור לו, ואז המורה אמר בלעג: " אם אתה מצליח להסביר לי מה יש פה להבין... או מה בדיוק צלחת שלא להבין... אין לי ספק שאני אצליח להסביר לך מהר...".

התלמיד שתק.. מסכן, היה ממש נבוך.. אז המורה אמר " עכשיו שב, ותחשוב על זה בבית?" 
מורה זה מחבל במערכת היחסים עם התלמיד, מחבל ובטחונו העצמי של התלמיד, גורם לתלמיד להעדיף אי הבנת החומר על פני פנייה אליו, מקטין את סיכויי התלמיד להבין, ממזער את סיכוייו ליהנות משיעורי המתמטיקה, ומגביר את חרדת התלמיד מהמקצוע.
סיבות הקשורות לנורמות חברתיות:                                                                                                           צמיר,פ. (1996). אומר כי, תחושה של חרדה מתקשרת לרגישות של הפרט לחשיבות שמייחסת הסביבה החברתית. לעתים קיים פער בין ציפיות הסביבה מהלומד לבין יכולתו להתמודד עם ציפיות אלה. ככל שגדלות הדרישות מהלומד, גדל הלחץ החברתי שבו הוא נתון וגוברת החרדה.                                                        דוגמא מחיי היום יום, תלמיד מסוים  נהג להפגין אותות מצוקה וחרדה רבה בשעת מבחנים במתמטיקה ( כסס ציפורניים, השתמש בשפע דפי טיוטה אותם קימט בעצבנות והשליך לפח, הרבה למחוק ולטעון שהמחוק נכון, ולבסוף התחיל להיעדר כליל ממבחני מתמטיקה). בשיחה עם המורה הסביר:                                                                                                                                            אני ממש מתבייש להראות את הפרצוף שלי בבית.. זאת אומרת אחי ואחותי עשו את זה... חמש יחידות במתמטיקה ובציונים ממש טובים.. וממש בקלות, ואני יודע שההורים שלי לא חולמים שאני.. קשה לי.. ההורים שלי דווקא מאה אחוז, אבל זה.. דווקא בשביל זה אני לא רוצה לאכזב אותם. בהתחלה עוד סיפרתי לאמא שלי כשלא כל כך הצלחתי.. אבל המבטים של אבא שלי זה כבר יותר מדי... אז הפסקתי לבוא למבחנים ואני לא צריך לשקר על הציונים שלי..                          החשש מלאכזב, והכוונה להשביע את רצון ההורים ולמלא אחר ציפיותיהם, נמצאו גורמי חרדה.

סיבות הקשורות בלומד עצמו:
צמיר, פ.(1996).אומר כאשר מתייחסים ללומד עצמו, הקשר לחרדת מתמטיקה איננו עוד קשר סיבתי, אלא ציון גורמים המתקשרים ללומד מחד גיסא, ולרמת החרדה שלו מאידך. ניתן להבחין שישנם שני גורמים הקשורים בלומד - גיל ומגדר.                                                                                                           1. גיל: צמיר, פ.(1996). ופאולוס, ג. (1998). אומרים, שמחקרים מורים שככל שגיל התלמידים עולה גדלה שכיחות החרדה ממתמטיקה. וכן גבוהות יותר גם העמדות השליליות למקצוע.( Stodolsky 1985, Goodland 1989).

2. מגדר: צמיר, פ.(1996). וגון גרוס, ציפי. (2008). אומרים, שהשפעת המגדר על חרדת מתמטיקה אינה עקבית ישנם מחקרים אשר מוכיחים, כי אין הבדל בחרדת מתמטיקה אצל בני שני המינים( Frary & Ling, 1983) ומחקרים אחרים מעידים על חרדת מתמטיקה גבוהה אצל בנות ( Betz 1978). יחד עם זאת יש לזכור, כי בנות מודות בקלות רבה יותר מבנים כי הן חרדות מפני דברים באופן כללי, לכן קשה לקבל את המוסכמות בענין  "חרדת מתמטיקה – נחלת הבנות".
לסיכום... 
ניתן לראות שהבנת מקצוע מסוים פירושו לדבר בשפת המקצוע. מכאן שהבנה במתמטיקה פירושה לקרוא, לדבר, לכתוב, להאזין ולצפות בשפת המושגים המתמטיים בשטף ובאופן מושכל. הקשיים אצל התלמידים, נובעים משימוש בשפה בכלל ומאופייה המופשט של השפה התמטיות בפרט. צורות לשוניות ייחודיות למתמטיקה, מילות מפתח המרמזות על פעולות חשבון, בלבול משמעויות שונות מחיי היומיום ובלבול הנובע מביטויים שונים לאותו רעיון כל אלה הם המקשים על הלומדים את התחום. בנוסף ישנם קשיים הנובעים מנורמות חברתיות, קשיים הנובעים מדרכי ההוראה וקשיים הקשורים בלומד עצמו. כל הסיבות אלו גורמת לתגובה רגשית, המשבשת את יכולת החשיבה והפעולה של הפרט בשעה שעליו להתמודד עם בעיה בתחום המתמטיקה. עקב כך נוצרת חרדת מתמטיקה אצל הלומד.

התייחסות אישית לתהליך...
בעקבות חקירת השאלה הגעתי לעמדה שבה אני חושבת, שהמורה עשוי לסייע במיתון חרדות ובהעלאת הישגי התלמיד במתמטיקה, אך הוא גם עלול לגרום להפך בכך שהמורה יהווה עמדות שליליות של התלמיד כלפי המתמטיקה, ולגרום בכך לחרדת מתמטיקה.

כדי שהמורה יעשה שימוש נכון בהשפעתו על הלומד, הוא צריך ליצור עמדות חיוביות של הלומד כלפי המתמטיקה, למידה ללא חרדה ומתוך הנאה וסקרנות.

כדי שהשפעה זאת תהיה יעלה על המורה להיות מודע להשפעתו עבור הלומד ולהבין את תפקידו המרכזי  בתהליך הלמידה של תלמידיו, ולהכיר את הכלים, לשם ניווטם ללמידה מתוך הנאה ולהבנה מתמטית רחבה, בשביל זה צריכה להיות אינטראקציה של כל המשתנים ביחד.
עבודה זו גרמה לי להבין כמה דברים, מעצם היותי  מורה לעתיד במתמטיקה, השכיל מן הדברים אשר גורמים לחרדה ואנסה לצמצם אותם ככל שניתן בכיתה בה אני הלמד, הלמד מתוך הנאה, סקרנות, ללא דעות קדומות ( "חרדת מתמטיקה – נחלת הבנות"), היה ערה  לקושי של התלמידים הנסה ככל הניתן לשלב כמה שיטות הוראה כדי להתאים לכל תלמיד את השיטה המתאימה לו במתמטיקה ובכל נושא אחר. תמיד אזכור שלמורה יש תפקיד מכריע, אשר משפיע על רמת החרדה של התלמידים, לכן היה מורה מרגיע, מחזקת, הולך לקראת התלמיד, ובכך יש סיכוי שהתלמיד ירגיש בטחון, והחרדה תפחת. 
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